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DIGITALE KUNDENVERANSTALTUNG - 23. SEPTEMBER 2026

Ergebnisse der Live-
Umfragen

Wahrend der one.conference 2026 haben wir unserer Community in
16 Live-Umfragen Fragen gestellt: zu Digitalisierung,
Zusammenarbeit, Kl und dem Einsatz unserer Produkte. Hier sind
die Ergebnisse, in der Reihenfolge des Programms.

Programm & Umfragen

01 BegriiBung 2 Fragen
02 Keynote: Transformation destination.one in der Tourismusbranche 3 Fragen
03 one.web: Riickblick und zukunftsweisende Innovationen 3 Fragen
04 one.pages: Flexible Gasteinformation mit der neuen Generation von Widgets und PWA 2 Fragen
05 one.data: Vorstellung der Roadmap von one.data 3.0 1Frage
06 one.intelligence big picture: Das KI-Okosystem fiir den Tourismus 2 Fragen
07 one.intelligence marketplace: Von der Branche fiir die Branche 2 Fragen
08 Verabschiedung 1 Frage

Methodik. Die Fragen wurden als Live-Umfragen im Microsoft-Teams-Webinar der one.conference am 23.09.2026 gestellt. Die
Auswertung ist anonym, es wurden keine personenbezogenen Daten verwendet. Die Teilnahme war freiwillig, daher variiert die Zahl
der Antworten je Frage. Prozentwerte beziehen sich auf alle Antworten zur jeweiligen Frage; bei Mehrfachauswahl kann die Summe
tiber 100 % liegen. Werte sind gerundet.
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o1 BegriiBung

Wie oft warst du schon bei der one.conference dabei?

197 Antworten

Noch nie zuvor 35%
1-2 Mal 30 %
Binjedes Jahr dabei 35%

Welches Thema interessiert dich heute am meisten?
196 Antworten - Mehrfachauswahl moglich

one.intelligence 56 %

one.data 46 %

one.pages 22 %

Grundsatzlich alles 22 %

one.web 18 %
02 KEYNOTE

Transformation destination.one in der Tourismusbranche

Arbeitet ihr aktuell noch nach diesem klassischen Prozess — Lastenheft, EU-weite
Ausschreibung, Pitch?

137 Antworten

Teilweise 47 %
Unsicher, wie wir es handhaben 25 %
Ja, durchgehend 17 %
Nein, wir haben neue Methoden 11%

Habt ihr in eurer Organisation schon einmal einen Hackathon oder ein ahnliches Format

veranstaltet?
155 Antworten

Nein 83 %
Ja 17 %
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Was ist fiir euch der groBte Hebel, um jetzt schneller zu werden?
149 Antworten

Eigenes Team befdhigen 70 %

WeiR noch nicht 15 %

Partner suchen 9%

Ausschreibungsprozess iiberdenken 5%
ONE.WEB

Riickblick und zukunftsweisende Innovationen

Nutzt lhr die KI-Funktionen im TYPO3 schon aktiv?

119 Antworten

Nein 38%
Ja 33%
(Noch) keine TYPO3-Website bei euch 29 %

Welche TYPO3-KI-Funktion nutzt ihr am haufigsten?

46 Antworten

Ubersetzung 52 %
Dateiliste, Alt-Texte und Metadaten 41 %
Seiteneigenschaften befiillen 7%

Was fehlt euch noch?
15 Antworten - offene Frage, Antworten sprachlich leicht geglattet

» Bilder ersetzen e Mehr Gestaltungsmoglichkeiten fiir die

¢ Ein Gesamtiiberblick, was eigentlich alles geht ;-) Gastgeberkarte (Gaka) vom Design

e Analytics, auch direkt zu den Seitenaufrufen im
Frontend

 Kl-Ubersetzungen von News-Artikeln

o Bildbearbeitung und -generierung mit Kl ]
. » Bessere KI-Kennzeichnung
* Saubere KI-Kennzeichnung: Trennung von Texten,

Metatags und Fotos » Videos erstellen

e Anbindung von pixx.io und ggf. anderen * Verbesserung des Routenplaners

Bilddatenbanken an TYPO3 » Sounds erstellen
* one.pages fiir Infostelen o Konkretisierung der Info ,KI-generiert”:
« Bilddatenbank Unterscheidung in ,Kl-optimiert", ,KI-generiert®,

»Bild KI-generiert”, ,Meta-Infos Kl-generiert” ...
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ONE.PAGES
Flexible Gasteinformation mit der neuen Generation von
Widgets und PWA

Wer von Euch pflegt eine Veranstaltung heute an mehr als einer Stelle?

130 Antworten
Nein, nur in einem System 65 %
Ja, an verschiedenen Stellen 35%
Nutzt ihr die one.pages (Widgets und/ oder PWA) bereits?
83 Antworten
Ja, bereits die neue Version 37%
Ja, die alte Version (destination.pages /
. . 37%
destination.welcome)
Nein, klingt aber spannend 23 %
Nein, wir haben auch keinen Bedarf 2%
ONE.DATA
Vorstellung der Roadmap von one.data 3.0
Wie haufig nutzt ihr one.data?
137 Antworten
Taglich 47 %
Mehrmals in der Woche 39 %
Mehrmals im Monat 7%
Mehrmals im Jahr 1%
Noch nie genutzt 7%
ONE.INTELLIGENCE BIG PICTURE
Das KI-Okosystem fiir den Tourismus
Wie nutzt ihr KI aktuell am meisten?
145 Antworten - Mehrfachauswahl moglich
Einfacher Chat-Mode 65 %
Mit Assistenten & Tools 49 %
Mit automatisierten Workflows 16 %
Noch gar nicht 8 %
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Auf welchem Level seid ihr?

124 Antworten
Level 1(Chat) 31%
Level 2 (Tools) 51%
Level 3 (Loop) 16 %
Level 4 (Harnesses) 2%
ONE.INTELLIGENCE MARKETPLACE
Von der Branche fiir die Branche

Habt ihr schon mal mit einem der oi-Partner zusammengearbeitet?
66 Antworten
Nein, bisher noch nicht 65 %
Ja 27 %
Haben wir demnachst geplant 8 %
Nutzt ihr aktiv Modelle von Partnern oder anderen Destinationen iiber den oi-
marketplace?
68 Antworten - Mehrfachauswahl moglich
Ja, wir haben schon Angebote von 41%
Partnern genutzt
Nein, wir bauen alles selbst 28 %
~Was? Sowas gibt es?” 22 %
Ja, wir nutzen Angebote

R . 19 %
destinationsubergreifend

o8 Verabschiedung

Wie hat es euch gefallen?
106 Antworten
Sehr gut 74 %
Unentschlossen 15 %
Zu viel Information 11 %
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